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Projektidee 
Mit einem generationsübergreifenden Netzwerk die Aufgaben der Zukunft bewältigen

Projektziel
Aufbau  eines 

Unterstützungs‐

und Vermittlungsnetzwerkes für

ältere Menschen in der Stadt Altenberg

„Alt werden zu Hause“



Regionaler Kontext des Projektes 

• Altenberg ist eine Stadt im Osterzgebirge an der B 170 zwischen

 
Dresden und 

Prag, 5 km von der Grenze zu Tschechien entfernt. 

• 12 Ortsteile

• 5.694 Einwohner (31.
 

Dez.

 
2009) davon heute schon 25 % älter als 60 Jahre

Problemlage

• Reduzierung örtlicher Infrastruktur
• Verschlechterung der ärztlichen Versorgung
• Einkaufsmöglichkeiten in Ortsteilen nur noch teilweise gegeben

Trotzdem 
Lebensqualität für Senioren erhalten, damit diese so lange und so selbständig wie 

 möglich zu Hause alt werden können. 

Vorstellung der Seniorenhilfe

3



Projektverlauf 
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PROJEKTVORSTELLUNG in 12 Ortsteilen von Altenberg

schriftliche BEDARFSERHEBUNG unter allen Senioren von Altenberg zur aktuellen 
Lebenssituation 

AUSWERTUNG und AUFBEREITUNG der Ergebnisse als Basis der Netzwerkarbeit

26.05. 2009 offizielle ERÖFFNUNG der Seniorenhilfe / SENIORENTELEFON 
unterstützt, informiert, vermittelt und vernetzt 

ERFASSEN von Angeboten, Initiativen, Vereinen in der Region

Vermittlung von Hilfs‐ und Unterstützungsleistungen 

ÖFFENTLICHKEITSARBEIT



Finanzierung 
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Aktiv im AlterAktiv im Alter
(Bund)(Bund) FRL DemografieFRL Demografie

(Land Sachsen)(Land Sachsen)

Stadt AltenbergStadt Altenberg
(Kooperationspartner)(Kooperationspartner)

Konsequenzen
demographischer Wandels

Eigenbeteiligung der Bürger (Ehrenamt + Vermittlungsgebühr)

BBüürgerhilfe rgerhilfe 
 Sachsen e.V. Sachsen e.V. 

(Projekttr(Projektträäger)ger)



Leistungen des Netzwerkes 
Wir informieren, beraten und

 

vermitteln Hilfe‐

 

und Unterstützungsleistungen für ältere Menschen 
in der Kommune Altenberg. 

• Beratungstelefon der Seniorenhilfe „eine Telefonnummer für alles“

 (Sprechzeiten)
• Individuelle Unterstützung und Informationen bei/zu Behördenangelegenheiten
• Vermittlung von Alltagshilfen
• Spaziergänge / Besuchsdienste
• Begleitung zum Einkaufen / Arztbesuchen
• Organisation von Veranstaltungen
• Aktivierung von Seniorenarbeit in den Ortsteilen
• Entlastung von pflegenden Angehörigen
• Öffentlichkeitsarbeit
• Förderung des bürgerschaftlichen Engagements

bis heute 170 geleistete Hilfen
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Unterstützungsleistungen 
 telefonisch und persönlich (in der Vermittlungsstelle oder zu Hause)

Individuelle Unterstützung und Informationen bei Behördenangelegenheiten

 u.a.
Pflegeversicherung (Pflegestufe)
Gesetzliche Betreuung
Patientenverfügungen, Vollmachten, 
Schwerbehindertenantrag, Wohngeldantrag, Sozialhilfe zur 
Pflege

Beratungsstellen Landkreis

Weißeritztal Kliniken GmbH

Pflegedienste vor Ort

Wohnungsbau‐ und Verwaltungsgesellschaft mbH

NetzwerkpartnerNetzwerkpartner



Ehrenamtliche HelferEhrenamtliche Helfer

Weißeritztal Kliniken GmbH

Pflegedienste vor Ort

Seniorenclubs in den Ortsteilen

Kirchgemeinden

Unternehmen
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Vermittlungsleistungen

NetzwerkpartnerNetzwerkpartner

Fahr‐ und Begleitdienste (auch ehrenamtlich)
Einkaufsfahrten
Begleitfahrten zum Arzt

Besuchs‐ und Betreuungsdienste /niedrigschwellige Betreuungsleistungen



Ehrenamtliche HelferEhrenamtliche Helfer

Weißeritztal Kliniken GmbH

Pflegedienste vor Ort

Seniorenclubs in den Ortsteilen

Kirchgemeinden

Unternehmen
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Soziale Teilhabe

NetzwerkpartnerNetzwerkpartner

Organisation und Durchführung von Informationsveranstaltungen

Aktivierung von Seniorenarbeit in den Ortsteilen

Themen u.a. „Wie möchte ich im Alter wohnen?“
Pflegeversicherung 
„1000 Wünschebox“
Hilfsmittel
Mobilität
Erfahrungsaustausch Ehrenamtliche
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Ausblick
Erhalt und Ausbau des Netzwerkes

Aufbau von niedrigschwelligen

Betreuungsgangeboten

Freiwilligengewinnung 

Freiwilligenmanagement



Es bedankt sich bei Ihnen für´s
 

Zuhören 
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Ulrike Hoyer

Seniorenhilfe 
Bürgerhilfe Sachsen e.V.
Altenberger

 
Strasse 45

01773 Altenberg

Telefon / Fax:  035052 / 12702

E‐Mail: seniorenprojekt@buergerhilfe‐sachsen.de
Web:    www.buergerhilfe‐sachsen.de

Ansprechpartner:                     Dipl. Pflegewirtin Frau Ulrike Hoyer
Frau Renate Bukowski

mailto:seniorenprojekt@buergerhilfe-sachsen.de
http://www.buergerhilfe-sachsen.de/
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